
คู่มือส ำหรบัใชบ้ริกำร 

E-Service 

เร่ือง แบบค ำรอ้งขอรบัควำมช่วยเหลือจำกประชำชน 

 

 

 

เทศบำลต ำบลศิลำดำน 

อ ำเภอมโนรมย ์จังหวดัชยันำท 

 



ตวัอย่ำง แบบรบัค ำรอ้งควำมช่วยเหลือจำกประชำชน 

เข้าสู่เวปไซต์   www.siladan.go.th 

ด้านบนแถวที่ 2 จะปรากฏ      กด “คล๊ิก”   

                                             

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

คล๊ิก 

http://www.siladan.go.th/


หลังจากนั้นปรากฏหน้าต่างดังนี้  

ให้เลือกรับบริการหัวข้อ “แบบค าร้องออนไลน์ แบบค าร้องร้องเรียน/ร้องทุกข์ทั่วไป” 

 

ก ร ณ ีต ้อ ง ก า ร ยื ่น แ บ บ      

ค า ร ้อ ง ข อ ร ับ ค ว า ม

ช่วยเหลือจากประชาชน 

เ ช ่น  อ ัคค ีภ ัย  ,  ว าตภ ัย 

หรือ อุทกภัย เป็นต้น 



 

 

 

 

คล๊ิก “ส่ง” หากไม่ก าเนินการ 

ระบบจะไม่รับค าร้องของท่าน 



 

 

 

 

 

 

 


